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บริษัท เทิรน์คีย ์คอมมูนิเคชั�น เซอรว์ิส จํากัด (มหาชน) ("บริษัท") ตระหนักถึงความสาํคัญของการ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล จึงไดจ้ดัทาํนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Personal Data Protection Policy) ขึ �น 

โดยนโยบายนี �ไดอ้ธิบายถึงวิธีการที�บริษัทปฏิบัติต่อขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น การเก็บรวบรวม การจัดเก็บรกัษา การใช ้

การเปิดเผย รวมถึงสิทธิต่างๆ ของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล เป็นตน้ เพื�อแจง้เกี�ยวกับ สิทธิและหนา้ที� รวมถึงเงื�อนไข

ต่างๆ อนัเกี�ยวเนื�องกับการเก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลู ส่วนบุคคลที�บริษัท จะดาํเนินการใหเ้จา้ของขอ้มูลได้

รบัทราบถึงนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของบรษัิท บรษัิทจึงประกาศนโยบายฯ ดงัต่อไปนี � 

 นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี � ไม่มีผลใชบ้งัคบักบัแอพพลิเคชั�นและบรกิารหรือเว็บไซตอ์ื�นๆ ที�อาจ

มีการเชื�อมต่อ ซึ�งเป็นของบคุคลภายนอก ที�บรษัิทไม่มี อาํนาจ ควบคมุ และเป็นสว่นที�เจา้ของขอ้มลูตอ้งทาํความตกลง 

และศกึษาเกี�ยวกบันโยบายขอ้มลูสว่น บคุคล สาํหรบั การใชแ้อพพลิเคชั�น บรกิาร หรือเว็บไซตด์งักลา่วแยกต่างหาก 

  หากเจ้าของข้อมูลไม่ตกลงตามเงื�อนไขของนโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี � หรือฉบับแกไ้ขอื�นๆ 

บริษัท สงวนสิทธิที�จะหา้ม หรือไม่อนุญาตใหเ้จา้ของขอ้มลูใชบ้ริการของบริษัท เนื�องจากการประมวล ผลขอ้มลูส่วน

บุคคลภายใตน้โยบายฉบบันี � มีความผลจาํเป็นโดยตรงต่อการปฏิบตัิตามหนา้ที�ใหบ้ริการโดยบริษัทแก่เจา้ของขอ้มูล  

ทั�งนี � การที�เจา้ของขอ้มลูยงัคงใชบ้รกิารของบรษัิทอยู่ เจา้ของขอ้มลูดงักลา่วจะถือว่ายอมรบันโยบายฉบบันี �เสมอ 

 บริษัทอาจปรับปรุงนโยบายฉบับนี �ตามแต่ละระยะเวลา เพื�อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติและกฎหมาย 

ขอ้บังคับที�เกี�ยวขอ้ง และใหส้อดคลอ้งกับการใหบ้ริการต่างๆของบริษัท ทั�งนี � บริษัทจะแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูทราบถึง

การเปลี�ยนแปลงดว้ยประกาศนโยบายฉบบัปรบัปรุงใหม่ โดยนโยบายนั�นจะถือว่ามีผลบงัคบัใชเ้มื�อบรษัิทไดป้ระกาศ  

 

นิยาม 

 บริษัท หมายถึง บรษัิท เทิรน์คยี ์คอมมนูิเคชั�น เซอรว์ิส จาํกดั (มหาชน) 

 บริษัทในเครือ หมายถึง บรษัิท เทิรน์คีย ์คอมมนูิเคชั�น เซอรว์ิส จาํกดั (มหาชน) และบรษัิทลกู บรษัิทในเครอื 

หรือบรษัิทในกลุม่   

 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บคุคลซึ�งเป็นเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลซึ�งบรษัิทมีการเก็บรวบรวมใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึง แต่ไม่จาํกัดเพียง ลูกคา้ ผูถื้อหุน้ คู่คา้ ผูใ้หบ้ริการ และผูม้ีส่วนไดเ้สียกับ

บรษัิท 

 ข้อมูล หมายถึง ขอ้มลูสว่นบคุคล ขอ้มลูซึ�งไม่ใช่ขอ้มลูสว่นบคุคล ขอ้มลูระบบ ขอ้มลูที�ตั�ง คุก้กี � 
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 ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลเกี�ยวกับบุคคลซึ�งทาํใหส้ามารถระบุตัวบุคคลนั�นไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้มตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 และที�จะมีการแกไ้ขเพิ�มเติม และกฎหมาย

อื�นที�เกี�ยวขอ้ง 

 ข้อมูลส่วนบุคคลที�มีความอ่อนไหว หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลเกี�ยวกับเชื �อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็น

ทางการเมือง ความเชื�อในลทัธิ ศาสนาหรือปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอ้มูลสขุภาพ 

ความพิการ ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภาพหรือขอ้มลูอื�นใดซึ�งกระทบต่อเจา้ของขอ้มลู

สว่นบคุคลในทาํนองเดียวกนัตามที�คณะกรรมการประกาศกาํหนด 

 ข้อมูลชีวภาพ หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลที�เกิดจากการใช้เทคนิคหรือเทคโนโลยีที�เกี�ยวข้องกับการนาํ

ลกัษณะเด่นทางกายภาพหรือทางพฤติกรรมของบุคคลมาใชท้าํใหส้ามารถยืนยันตัวตนของบุคคลนั�นที�ไม่

เหมือนกบับคุคลอื�นได ้เช่น ขอ้มลูจาํลองภาพใบหนา้ ขอ้มลูจาํลองม่านตา หรือขอ้มลูจาํลองลายนิ �วมือ 

 ข้อมูลสาธารณะ หมายถึง ขอ้มลูสว่นบคุคลที�เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน เช่น ขอ้มลู

โปรไฟลส์ื�อสงัคมออนไลน ์เมื�อมีการใช้ข้อมูลและรหัสการเขา้ระบบของสื�อสงัคมออนไลน ์(social media 

credential) เช่น Facebook, Instagram, Twitter, Line และรูปแบบแพลตฟอรม์ออนไลนอ์ื�นๆ เพื�อเชื�อมต่อ

หรือเข้าสู่บริการใดๆ ของบริษัท เช่น บัญชีสื�อสังคมออนไลน์ (social media account ID) สิ�งที�สนใจ 

(interests) รายการที�ชอบ (likes) และรายชื�อเพื�อนของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ซึ�งเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล

สามารถควบคุมการจัดเก็บความเป็นส่วนตัวนี �ผ่านการตั�งค่าบัญชีสื�อสังคมออนไลนท์ี�จัดทาํไว้ใหโ้ดยผู้

ใหบ้รกิารสื�อสงัคมออนไลนด์งักลา่ว 

 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ผูท้ี�มีอาํนาจหนา้ที�ตดัสินใจเกี�ยวกบัการรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลู

สว่นบคุคล 

 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ผูซ้ึ�งดาํเนินการเกี�ยวกับการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลู

สว่นบคุคลตามคาํสั�งหรือในนามของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล 

 การประมวลผลข้อมูล หมายถึง การดาํเนินการใดๆ ซึ�งกระทาํต่อขอ้มลูส่วนบคุคลหรือชุดขอ้มลูสว่นบคุคล 

ไม่ว่าจะโดยวิธีการอตัโนมตัิหรือไม่ เช่น การเก็บ บนัทึก จดัระบบ จดัโครงสรา้งเก็บรกัษา เปลี�ยนแปลงหรือ

ปรบัเปลี�ยน การรบั พิจารณา ใช ้เปิดเผยดว้ยการส่งต่อ เผยแพร่ หรือการกระทาํอื�นใดซึ�งทาํใหเ้กิดความ

พรอ้ม ใชง้าน การจดัวางหรือผสมเขา้ดว้ยกนั การจาํกดั การลบ หรือการทาํลาย 

 แอพพลิเคชัน หมายถึง โปรแกรม หรือชดุคาํสั�งที�ใชค้วบคมุการทาํงานของคอมพิวเตอรเ์คลื�อนที�และอปุกรณ์

ต่อพ่วงต่างๆ เพื�อใหท้าํงานตามคาํสั�ง และตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช ้โดยแอพพลิเคชั�น (Application) 

ตอ้งมีสิ�งที�เรียกว่า สว่นติดต่อกบัผูใ้ช ้(User Interface หรือ UI) เพื�อเป็นตวักลางการใชง้านต่างๆ 
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 IP Address หมายถึง สัญลักษณ์เชิงหมายเลขที�กาํหนดใหแ้ก่อุปกรณ์แต่ละชนิด เช่นคอมพิวเตอร ์หรือ 

เครื�องพิมพ ์ที�มีสว่นรว่มอยู่ในเครือข่ายคอมพิวเตอรห์นึ�งๆ ที�ใชอ้ินเทอรเ์น็ตโพรโทคอลในการสื�อสาร 

 คุกกี� (Cookie) หมายถึง text files ที�อยู่ในคอมพิวเตอรข์องเจา้ของขอ้มูล ใชเ้พื�อจัดเก็บรายละเอียดขอ้มลู 

log การ ใชง้านอินเตอรเ์น็ต หรือพฤติกรรมการใชบ้รกิารของเจา้ของขอ้มลู ทั�งนี � เพื�อรบัประกันประสิทธิภาพ

ใน การใหบ้ริการของบริษัทแก่เจา้ของขอ้มลู บริษัทมีความจาํเป็นตอ้งใชค้กุกี�หลายประเภทเพื�อจุดประสงค ์

ต่างกนัไป ดงัที�ระบตุ่อไปนี � 

o Functionality Cookies: ใชใ้นการจดจาํสิ�งที�เจา้ของขอ้มลูเลือก หรือตั�งค่าบนแพลตฟอรม์ เช่น ชื�อ

บญัชีผูใ้ช ้ภาษา ฟ้อนต ์และรูปแบบแพลตฟอรม์ เพื�อการนาํเสนอขอ้มลูที�ตรงความตอ้งการ เฉพาะ

บคุคล ใหแ้ก่เจา้ของขอ้มลูไดม้ากขึ �น ตามการตั�งค่าต่างที�เลือกไว ้

o Advertising Cookies: ใชใ้นการจดจาํสิ�งที�ท่านเคยเยี�ยมชมและรวมถึง ลกัษณะการใช ้บรกิารของ

เจา้ของขอ้มลู เพื�อนาํเสนอสินคา้ หรือบรกิารที�เกี�ยวขอ้งและตรงกบัความสนใจของ เจา้ของขอ้มลู 

และใชเ้พื�อการประเมินประสทิธิผลของการใชฟั้งกช์ั�นต่างๆของระบบ 

o Strictly Necessary Cookies เป็นคกุกี�ประเภทที�มีความจาํเป็นอย่างมากต่อการทาํงานเพื�อ การ

ใหบ้รกิารของบรษัิท มีความจาํเป็นเพื�อใหก้ารใชบ้รกิารโดยผูใ้ชง้านสามารถทาํได ้อย่างทั�วถึงและ

ปลอดภยั 

 ขอ้มลูขนาดเล็กที�เว็บไซตข์องบริษัท ส่งไปยงัคอมพิวเตอรห์รืออุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกสท์ี�เชื�อมต่ออินเทอรเ์น็ต 

เพื�อเก็บข้อมูลส่วนบุคคล โดยคุกกี�จะถูกส่งกลบัไปที�เว็บไซตต์น้ทางในแต่ละครั�งที�กลับเข้ามาดูที�เว็บไซต์

ดงักลา่ว 

 Log หมายถึง ขอ้มูลที�เกิดจากการใชง้านแอพพลิเคชั�น ซึ�งรวมถึงแหล่งกาํเนิด ตน้ทาง ปลายทาง เสน้ทาง 

เวลา วนัที� ปรมิาณ ระยะเวลา ชนิดของบรกิาร หรืออื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการใชง้านของแอพพลิเคชั�น 

 ข้อมูลที�ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได ้หมายถึง ขอ้มลูที�ผ่านกระบวนการจดัทาํขอ้มลูนิรนามแลว้ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลโดยมี วตัถุประสงค ์ขอบเขต และใชว้ิธีการที�ชอบดว้ยกฎหมาย

และเป็นธรรม โดยในการเก็บรวบรวมนั�นจะทาํเพียงเท่าที�จาํเป็นแก่การดาํเนินงานภายใตว้ัตถุประสงคข์องบริษัท

เท่านั�น ทั�งนี � บริษัทจะดาํเนินการใหเ้จา้ของขอ้มลู รบัรู ้ใหค้วามยินยอมทางอิเล็กทรอนิกส ์หรือตามแบบวิธีการของ

บริษัท กรณีที�บริษัทจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของเจา้ของขอ้มูล บริษัทจะขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลู

โดยชัดแจง้ก่อนทาํการเก็บรวบรวม เวน้แต่การเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวจะเขา้ขอ้ยกเวน้

ตามที�พระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ���� หรือกฎหมายอื�นกาํหนดไว ้
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วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะทาํการเก็บรวบรวม หรือใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลู เพื�อประโยชนใ์นการดาํเนินงานของ

บริษัท เช่น การจัดซื �อจัดจ้าง การทาํสัญญา การทาํธุรกรรมทางการเงิน การดาํเนินกิจกรรมบริษัท การติดต่อ

ประสานงานต่างๆ หรือเพื�อปรับปรุงคุณภาพการทาํงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ �น เช่น การจัดทาํฐานข้อมูล 

วิเคราะหแ์ละพฒันากระบวนการดาํเนินงานของบริษัท และเพื�อวตัถุประสงคอ์ื�นใดที�ไม่ตอ้งหา้มตามกฎหมาย และ/

หรือเพื�อปฏิบตัิตามกฎหมายหรือกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้งต่อการดาํเนินงานของบริษัท โดยบรษัิทจะจดัเก็บและใชข้อ้มลู

ดงักลา่วตามระยะเวลาเท่าที�จาํเป็นตามวตัถปุระสงคท์ี�ไดแ้จง้เจา้ของขอ้มลูหรือตามที�กฎหมายกาํหนดไวเ้ท่านั�น 

บรษัิทจะไม่กระทาํการใดๆ แตกต่างจากที�ระบใุนวตัถปุระสงคข์องการเก็บรวบรวมขอ้มลู เวน้แต่ 

 (1) ไดแ้จง้วตัถปุระสงคใ์หม่ใหแ้ก่เจา้ของขอ้มลูทราบ และไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลู 

 (2) เป็นการปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติขอ้มลูสว่นบคุคล หรือกฎหมายอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 

 ทั�งนี � บรษัิทจะเก็บและรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของเจา้ของขอ้มลูไวต้ลอดระยะเวลาตราบเท่าที�เจา้ของขอ้มลู

ยงัคงเป็นเจา้ของขอ้มลูของบรษัิทอยู่ และบรษัิทสงวนสิทธิเก็บขอ้มลูไวอ้ีกเป็นระยะเวลา 3 ปีหลงัจากเจา้ของขอ้มลูพน้

จากการเกี�ยวขอ้งกับบริษัท เพื�อประโยชนใ์นการปกป้อง และต่อสูส้ิทธิต่างๆ ของบริษัท เวน้แต่กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง

กาํหนดใหบ้ริษัทมีหน้าที�เก็บข้อมูลส่วนบุคคลไวเ้ป็นระยะเวลาอื�น บริษัทอาจมีความจาํเป็นตอ้งเก็บข้อมูลไวเ้ป็น

ระยะเวลาที�ยาวนานกวา่ 3 ปี 

 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลไปใหบุ้คคลใดโดยปราศจากความยินยอม และจะ

เปิดเผยตามวัตถุประสงคท์ี�ไดม้ีการแจ้งไว ้อย่างไรก็ดี เพื�อใหเ้ป็นประโยชนต์่อการดาํเนินงานของบริษัทและการ

ใหบ้ริการแก่เจา้ของขอ้มลู บริษัทอาจมีความจาํเป็นในการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของเจา้ของขอ้มลู ใหแ้ก่บริษัทใน

เครือ หรือบุคคลอื�นทั�งในและต่างประเทศ เช่น ผูใ้หบ้รกิารต่างๆ ที�ตอ้งดาํเนินงานที�เกี�ยวขอ้งกับขอ้มลูสว่นบคุคล โดย

ในการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่บุคคลดงักล่าว บริษัทจะดาํเนินการใหบ้คุคลเหลา่นั�นเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคล

ไวเ้ป็นความลบั และไม่นาํไปใชเ้พื�อวตัถปุระสงคอ์ื�นนอกเหนือจากขอบเขตที�บรษัิทไดก้าํหนดไว ้

 การใชค้กุกี�จะมีประโยชนใ์นการเสริมประสิทธิภาพในการใหบ้ริการ และการทาํงานใหบ้ริการของบริษัท แต่

หากเจ้าของข้อมูลตอ้งการ เจ้าของข้อมูลสามารถลบการตั�งค่าคุกกี�บน Browser ของตนเองได ้แต่อย่างไรก็ตาม 

เจา้ของขอ้มูลตอ้งรบัทราบว่า การดาํเนินการดังกล่าวอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการทาํงานใหบ้ริการของ

บรษัิทไดใ้นบางสว่น ตามจดุประสงคก์ารทาํงานของคกุกี�ที�ระบไุว ้
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 นอกจากนี � บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มลู ภายใตห้ลกัเกณฑท์ี�กฎหมายกาํหนด เช่น 

การเปิดเผยขอ้มลูต่อหน่วยงานราชการ หน่วยงานภาครฐั หน่วยงานกาํกบัดแูล รวมถึงในกรณีที�มีการรอ้งขอใหเ้ปิดเผย

ขอ้มลูโดยอาศยัอาํนาจตามกฎหมาย เช่น การรอ้งขอขอ้มลูเพื�อการฟ้องรอ้งหรือดาํเนินคดีตามกฎหมาย หรือการรอ้ง

ขอจากหน่วยงานเอกชน หรือบคุคลภายนอกอื�นๆ ที�มีความเกี�ยวขอ้งกบักระบวนการทางกฎหมาย 

 

แนวทางในการดาํเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะกาํหนดมาตรการต่างๆ รวมถึงมาตรการดา้นการรกัษาความมั�นคงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคลที�

สอดคลอ้งกับกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ ์และแนวปฏิบัติดา้นการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลใหแ้ก่พนักงานของ

บริษัทและบุคคลอื�นที�เกี�ยวข้อง รวมถึงสนับสนุนและส่งเสริมใหพ้นักงานมีความรูแ้ละตระหนักถึงหนา้ที�และความ

รับผิดชอบในการเก็บรวบรวม การจัดเก็บรักษา การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูล โดย

พนักงานของบริษัทตอ้งปฏิบัติตามนโยบายฯ และแนวปฏิบัติการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลตามที�บริษัทกาํหนดไว ้

เพื�อใหบ้รษัิทสามารถปฏิบตัิตามนโยบายและกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลไดอ้ย่างถกูตอ้งและมีประสิทธิภาพ 

 

 สิทธิของเจ้าของข้อมูล 

 บริษัทรบัทราบ และเคารพสิทธิตามกฎหมายของเจา้ของขอ้มูล ในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านเจา้ของขอ้มลู ซึ�งไดแ้ก่ สิทธิ ดงัต่อไปนี � 

1. สิทธิขอเขา้ถึงและขอรบัสาํเนาขอ้มลูสว่นบุคคล รวมถึงสิทธิในการขอแกไ้ขขอ้มลูดงักล่าวให ้เป็นปัจจบุนั

และถกูตอ้ง 

2. สิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที�บริษัททาํใหข้้อมูลนั�นอยู่ในรูปแบบที�สามารถอ่านหรือใช้ งาน

โดยทั�วไปดว้ยเครื�องมือหรืออปุกรณท์ี�ทาํงานไดโ้ดยอตัโนมตัิ รวมถึง สิทธิขอใหส้ง่หรือ โอน ขอ้มลูรูปแบบ

ดงักลา่วไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลอื�น 

3. สิทธิคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 

4. สิทธิขอใหล้บหรือทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มลูส่วนบุคคลเป็นขอ้มลูที�ไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้เมื�อขอ้มูล

นั�นหมดความจาํเป็นหรือเมื�อเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลถอนความยินยอม 

5. สิทธิในการขอใหร้ะงับการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลได ้ในกรณีเมื�อเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที�ตอ้งลบ หรือ เมื�อ

ขอ้มลูดงักลา่วหมดความจาํเป็น 

6. สิทธิถอนความยินยอม ในการประมวลผลขอ้มลูที�เจา้ของขอ้มลูเคยใหไ้ว ้
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 ทั�งนี � เจา้ของขอ้มลูสามารถติดต่อมายงับรษัิท เพื�อขอใชส้ิทธิขา้งตน้ได ้ตามรายละเอียดการติดต่อที� บรษัิทได้

กาํหนดไว ้โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายใดๆ และบริษัทจะพิจารณา และแจง้ผลการพิจารณาการ ขอใชส้ิทธิ ใหเ้จา้ของ

ขอ้มลูทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัที�เราไดร้บัคาํรอ้งขอดงักลา่ว 

 

การทบทวนและเปลี�ยนแปลงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บรษัิทอาจทาํการปรบัปรุงหรือแกไ้ขนโยบายนี �เป็นครั�งคราวเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดตามกฎหมาย การ

เปลี�ยนแปลงการดาํเนินงานของบรษัิท รวมถึงขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นจากหน่วยงานต่างๆ โดยบรษัิทจะประกาศ

แจง้การเปลี�ยนแปลงใหท้ราบอย่างชดัเจน ก่อนจะเริ�มดาํเนินการเปลี�ยนแปลง 

 

ช่องทางการติดต่อบริษัท 

รายละเอียดผู้ควบคุมข้อมูล 

ชื�อ: บรษัิท เทริน์คีย ์คอมมนูิเคชั�น เซอรว์ิส จาํกดั (มหาชน) 

สถานที�ติดต่อ: 44/44 ซอยวิภาวดีรงัสิต 60 แยก 18-1-2 แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี� กรุงเทพมหานคร 10210 

ช่องทางการติดต่อ: 02-401-8222 

อีเมล: hr@tkc-services.com 

เว็บไซต:์ www.tkc-services.com  

รายละเอียดเจ้าหน้าที�คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

ชื�อ: นายปิยะ จริาภาพงศา 

สถานที�ติดต่อ: 44/44 ซอยวิภาวดีรงัสิต 60 แยก 18-1-2 แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี� กรุงเทพมหานคร 10210 

ช่องทางการติดต่อ: 02-401-8222 

อีเมล: piya@tkc-services.com 

 

นโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันี �อนมุตัิโดยที�ประชุมคณะกรรมการบรษัิท ครั�งที� 5/2567 เมื�อวนัที� 11 

พฤศจิกายน 2567 และใหม้ีผลบงัคบัใชต้ั�งแต่วนัที� 11 พฤศจิกายน 2567 

 

 

 
 

………………………………………..……… 
(นายกิตติศักดิ� อมรชัยโรจนก์ุล) 

ประธานกรรมการบรษัิท 


