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เพื่อสŠงเสริมใหšคูŠคšาของ บริษัท เทิรŤนคียŤ คอมมูนิเคชั่น เซอรŤวิส จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มุŠงดำเนิน

ธุรกิจดšวยความยั่งยืน โดยคำนึงถึงสิ่งแวดลšอม สังคม และบรรษัทภิบาล บริษัทฯ จึงไดšกำหนดจรรยาบรรณคูŠคšา 

เพ่ือใหšคูŠคšาใชšเปŨนแนวทางปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจ สอดคลšองกับขšอกำหนด กฎหมาย และจรรยาบรรณตลอดจน

มาตรฐานสากล โดยใหšความสำคัญและสนับสนุนใหšคูŠคšาของบริษัทฯ ดำเนินธุรกิจดšวยความโปรŠงใส คำนึงถึงสิทธิ

มนษุยชน ปฏิบัติตŠอแรงงานดšวยความเปŨนธรรม ปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลšอม 

รวมถึงติดตามการดำเนินการใหšเปŨนไปตามจรรยาบรรณอยŠางเครŠงครัด 

 

จรรยาบรรณของคูŠคšา (Supplier Code of Conduct) 

1. จริยธรรมทางธุรกิจ (Business Ethics) 

(1) การกำกับดูแลกิจการ 

- คูŠคšาตšองปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวขšองกับการดำเนินธุรกิจดšวยความซื่อสัตยŤ

สุจริต โปรŠงใส และตรวจสอบไดšโดยคำนึงถึงถึงผูšมีสŠวนไดšเสียภายใตšหลักการกำกับดูแลกิจการที่ด ี

(2) การปฏิบัติที่เสมอภาคและเปŨนธรรม 

- คูŠคŠาตšองดำเนินธุรกิจอยŠางโปรŠงใส ปฏิบัติตŠอคูŠคšาหรือผูšมีสŠวนไดšเสียอยŠางเสมอภาคและเปŨนธรรม 

(3) ทรัพยŤสินทางปŦญญา 

- คู ŠคšาไมŠละเมิดทรัพยŤสินทางปŦญญาของผู šอื ่น และสŠงเสริมใหšมีมาตรการปŜองกันการละเมิด

ทรัพยŤสินทางปŦญญา 

(4) การเปŗดเผยขšอมูลและการรักษาความลับ 

- คูŠคšาตšองเปŗดเผยขšอมูลของตนเองอยŠางถูกตšองครบถšวน ตามที่กฎหมายกำหนด และไมŠเผยแพรŠ

ขšอมูลท่ีเปŨนความลับของคูŠคšา หรือขšอมูลใด ๆ ที่ไดšมาจากการทำธุรกิจกับคูŠคšา โดยไมŠไดšรับความ

ยินยอม รวมทั้งไมŠนำไปใชšเพ่ือเอ้ือประโยชนŤแกŠตนเอง 

(5) การสŠงมอบและคุณภาพของผลิตภัณฑŤหรือบริการ 

- ปฏิบัติตามสัญญาและเง่ือนไขที่ตกลงไวšกับคูŠคšาอยŠางเครŠงครัด รวมทั้งขšอกำหนดที่บังคับใชšภายใตš

กฎหมายที่เก่ียวขšอง  

- แสดงความรับผิดชอบอยŠางเต็มท่ีตŠอคุณภาพของผลิตภัณฑŤหรือบริการที่จัดหาใหšกับคูŠคšา 

(6) การปฏิบัติตามกฎหมาย 

- คูŠคšาตšองใหšความสำคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ขšอกำหนด และกฎระเบียบตŠาง ๆ ทั้งหมดที่

เก่ียวขšอง 

 



              ห นš า  | 2 

   ประมวลจริยธรรมคูŠคšา (Supplier Code of Conduct) 

บริษัท เทิรŤนคียŤ คอมมูนิเคชั่น เซอรŤวิส จำกัด (มหาชน) 

  บริษัท เทิรŤนคียŤ คอมมูนิเคชั่น เซอรŤวสิ จำกัด (มหาชน)    T: 02-401-8222 

 44/44 ซอยวิภาวดีรังสิต 60 แยก 18-1-2     F: 02-940-9868 

  แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี่ กรุงเทพมหานคร 10210    www.tkc-services.com 

 

2. การปฏิบัติดšานแรงงานและสิทธิมนุษยชน (Human Rights and Labor) 

(1) การไมŠเลือกปฏิบัติ 

- คูŠคšาตšองปฏิบัติตŠอลูกจšางโดยเทŠาเทียมกัน ไมŠเลือกปฏิบัติเพราะความแตกตŠางทางดšานรŠางกาย 

จิตใจ เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา สังกัดทางการเมือง รสนิยมทางเพศการเปŨนสมาชิก

สหภาพใด ๆ 

(2) การคุšมครองแรงงาน 

- คูŠคšาตšองไมŠใชšแรงงานเด็กที่มีอายุไมŠถึงเกณฑŤท่ีกฎหมายกำหนด หากมีการใชšแรงงานเด็ก คูŠคšาตšอง

จัดใหšมีความคุ šมครองการใชšแรงงานเด็กตามที ่กฎหมายกำหนดทุกประการ และสามารถ

ตรวจสอบไดš 

- คูŠคšาตšองไมŠใหšลูกจšางที่เปŨนหญิงทำงานในลักษณะที่อาจเปŨนอันตรายตŠอสุขภาพความปลอดภัย  

หากลูกจšางเปŨนหญิงมีครรภŤตšองไดšรับความคุšมครองและสิทธิประโยชนŤตามที่กฎหมายกำหนด 

- หากมีการจšางแรงงานตŠางดšาว คูŠคšาตšองปฏิบัติตานท่ีกฎหมายกำหนดอยŠางครบถšวน 

(3) การไมŠบังคับใชšแรงงาน 

- คูŠคšาตšองใชšแรงงานโดยคำนึงถึงศักดิ์ศรีความเปŨนมนุษยŤ และตšองไมŠใชšแรงงานในลักษณะที่เปŨน 

การบังคับ การขูŠเข็ญ การกักขัง การลิดรอนสิทธิ การลŠวงละเมิด การคšามนุษยŤ และตšองไมŠบังคับ

การใชšแรงงานท่ีไมŠเหมาะสมกับสภาพรŠางกาย รวมถึงการใชšความรุนแรงในทุกรูปแบบ 

(4) การจŠายคŠาจšางผลประโยชนŤและระยะเวลาการทำงาน 

- คูŠคšาตšองจŠายคŠาจšาง คŠาทำงานลŠวงเวลา คŠาจšางในวันหยุด รวมถึงผลประโยชนŤที่ลูกจšางพึงไดšรับ

ตามกฎหมายใหšแกŠลูกจšางไมŠต่ำกวŠาอัตราท่ีกฎหมายกำหนด 

- คูŠคšาตšองไมŠใหšลูกจšางทำงานเปŨนระยะเวลาเกินกวŠาที่กฎหมายกำหนด ทั้งนี้ในการทำงานลŠวงเวลา

หรือการทำงานในวันหยุดตšองเปŨนความสมัครใจของลูกจšาง และตšองจัดใหšลูกจšางมีวันหยุดและ

วันลาไมŠนšอยกวŠาอัตราท่ีกฎหมายกำหนด 

 

3. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย (Safety and Occupational Health) 

(1) ความปลอดภัยและสภาพแวดลšอมในการทำงาน 

- คูŠคšาตšองปฏิบัติตามกฎหมายดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย จัดเตรียมสภาพแวดลšอมใน

การทำงานใหšปลอดภัย เพื่อลดและควบคุมโอกาสการบาดเจ็บ หรือเจ็บปśวย หรืออุบัติเหตุ และ

เหตุฉุกเฉิน 

(2) อุปกรณŤปŜองกันอันตรายสŠวนบุคคล 
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- คูŠคšาตšองจัดเตรียมอุปกรณŤปŜองกันอันตรายสŠวนบุคคลที่พรšอมใชš เหมาะสมกับงานและเพียงพอ

กับลูกจšาง 

(3) การเตรียมความพรšอมในสถานการณŤฉุกเฉิน 

- คูŠคšาตšองมีแผนรองรับเมื่อเกิดสถานการณŤฉุกเฉินและสื่อสารใหšลูกจšางมีความเขšาใจปฏิบัติไดš

ถูกตšองและปลอดภัยเมื่อเกิดสถานการณŤฉุกเฉิน 

 

4. การบริหารจัดการสิ่งแวดลšอมในพื้นที่ปฏิบัติงาน (Environment) 

- คูŠคšาตšองดำเนินการดšานสิ่งแวดลšอมใหšถูกตšองตามกฎหมาย และขšอบังคับตŠาง ๆ ของภาครัฐ 

- คูŠคšาตšองมีมาตรการปŜองกัน แกšไข และลดผลกระหบตŠอสิ่งแวดลšอมอยŠางมีประสิทธิภาพ 

- คูšคŠาตšองสŠงเสริมใหšพนักงานใชšทรัพยากรสิ่งแวดลšอมอยŠางประหยัด มีประสิทธิภาพและไมŠกระทำ

การใดๆ ที่สรšางผลกระทบในทางลบตŠอสิ่งแวดลšอม 

 

5. ความรับผิดชอบตŠอชุมชนและสังคม (Social Responsibility) 

- คู ŠคšาควรดำเนินธุรกิจโดยใสŠใจถึงผลกระทบตŠอชุมชนและสังคมจากการดำเนินงานของตน  

ตšองเคารพในวัฒนธรรม ประเพณีทšองถิ่น รวมถึงใหšความรŠวมมือตŠอชุมชน และรŠวมเปŨนสŠวนหนึ่ง

ในการพัฒนาชุมชนและสังคมตามโอกาสและความเหมาะสม 

 

 

ประมวลจริยธรรมคูŠคšาฉบับนี้ถูกพิจารณาทบทวนและอนุมัติโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 

5/2568 เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2568 และใหšมีผลบังคับใชšตั้งแตŠวันที่ 12 พฤศจิกายน 2568 

 

- กิตติศักดิ์ อมรชัยโรจนŤกลุ - 

(นายกิตติศักดิ์ อมรชัยโรจนŤกุล) 
ประธานกรรมการบริษัท 


