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บริษัท เทิร์นคีย์ คอมมูนิเคชั่น เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มุ่งพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่
มีความเป็นเลิศผ่านเทคโนโลยีอัจฉริยะ เลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมีมาตรฐาน เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และส่ง
มอบประสบการณ์ที่มีคุณค่าให้แก่ลูกค้า พร้อมทั้งดำเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม และส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน รวมถึงการพัฒนาบุคลากรและวัฒนธรรมการทำงานที่สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  

เพื่อสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านการดำเนินงานที่เป็นเลิศของบริษัทฯ ยังคำนึงถึงความ
รับผิดชอบใน 3 ด้านหลัก (ESG) ทั้งด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) ด้านสังคม (Social) และด้านบรรษัทภิบาล 
(Governance) ในการสร้างความเติบโตอย่างขึ้น พร้อมความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีกรอบการบริหาร
จัดการความยั่งยืนและแนวปฏิบัติให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน อย่างมี
มาตรฐาน 
 
แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการด้านความย่ังยืน 

1. ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำหนดที่เกี่ยวข้องของประเทศที่ดำเนินงาน และเคารพแนวปฏิบัติในระดับ
สากล 

2. กำกับดูแลกิจการอย่างมีประสิทธิภาพด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และมีจริยธรรมที่ดี โดยคำนึงถึงผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเป็นหลัก 

3. คำนึงถึงการรักษาความสมดุลทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
ฝ่ายในการดำเนินงาน เพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืนของธุรกิจ 

4. สร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับนโยบายการบริหารจัดการความยั่งยืนของบริษัทฯ ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ตลอดจนส่งเสริมการนำแนวปฏิบัติอย่างยั่งยืนไปประยุกต์ใช้เพ่ือลดผลกระทบจากการดำเนินงานตลอดทั้ง
ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 

5. นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ รักษาสิ่งแวดล้อมมาใช้ในการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือประโยชน์ที่ยั่งยืนต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

6. ยึดหลักการเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม (Good Corporate Citizenship) ในการมีจิตสำนึกร่วมรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ เพ่ือ
มีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน อันจะนำไปสู่ความยั่งยืนของส่วนรวม 
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